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La cadena agroalimentaria de
valor compartido: un nuevo
enfoque desde la distribucion

alimentaria

| debate sobre el funcionamiento de la
E cadena agroalimentaria en Espafia ha si-

do un tema recurrente, en Espafia y en
toda Europa, desde que, alld por el afio 1992, la
Poiitica Agraria Comun comenzé a eliminar los
instrumentos de regulacién y contencion de los
precios para orientar en mayor medida las pro-
ducciones al mercado y adaptar los apoyos pa-

blicos al sector agrario a las exigencias de las ne-
gociaciones de la Organizacion Mundial del Co-
mercio. La pérdida de estos instrumentos de
regulacién de mercado se ha producido a un rit-

mo més acelerado que los necesarios cambios en
las estructuras de produccion y comercializacion
en origen, |o que ha colocado a parte de Ia ca-
dena en situacién de debilidad. Pero es a finales
de 2009 —-momento en el que la Comisién Euro-
pea presenta su comunicacion sobre la cadena
de valor— cuando se ponen sobre ia mesa distin-
tas visiones e iniciativas para influir en ese cam-
bio de relaciones con el paradigma del reequifi-
brio como idea clave. Asf, durante el semestre de
presidencia espafiola de la Unién Europea en
2010, el Gobierno de Espafia apoy6, defendic y
finalmente suscribi6 las conclusiones de la pre-
sidencia sobre la comunicacitn de la Comisién
“Un mejor funcionamiento de la cadena alimen-
taria en Europa”, en las que se planteaban as-
pectos como:
> Mejorar la estructura y consolidacién del sec-
tor mediante la integracién de los productores
y transformadores con los demés eslabones de
la cadena alimentaria, a través de las organi-
zaciones interprofesionales, las cooperativas
agrarias y las organizaciones de productores
y 1a promocitn de la contractualizacién en las
relaciones comerciales.
> Incrementar la transparencia en la cadena
agroalimentaria para fomentar Ig competencia,
mejorar su resistencia a la volatilidad de ios
precios y favorecer un equilibrio proporciona-
do de poder de negociacién entre las partes in-
teresadas.
> Combatir précticas comerciales desleales me-
diante el establecimiento de controles més es-
trictos y procedimientos mas sencillos para in-
formar de tales précticas y sancionar segun el
caso.
> Fomentar iniciativas de autorregulacién me-
diante la elaboracién de contratos-tipo para el
sector agroalimentario y la adopcién de codi-
g0s de buenas practicas comerciales volunta-
rios para todos los agentes en la cadena ali-
mentaria.
> Compatibikizacion de las normativas de com-
petencia con las agrarias mediante el estudio
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A dia de hoy, todos
los eslabones
coincidimos en
reconocer gue
somos mucho mas
conscientes de los
problemas y
necesidades del
resto y en que
hemos side
capaces de
construir vinculos
y vias de
resclucion de
conflictos para
gestionar crisis y
tensiones en el
mercado de forma
leal y, en muchas
ocasiones, eficaz
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del margen en la aplicacién de las normas de
competencia y la armonizacién de su inter-
pretacién entre los distintos Estados miembros,
teniendo en cuenta las particularidades del
sector, asl como su modificando donde sea
procedente.

Fruto de estos debates fueron surgiendo di-
versas iniciativas a nivel comunitario en esta ma-
teria como el Grupo de Alto Nivel de la Leche, el
Grupo de Alto Nivel sobre Competitividad de la
industria Agroalimentaria, el posterior Foro de Al-
to Nivel sobre la Cadena Agroalimentaria o el re-
cientemente creado Observatorio Europeo del
Mercado de la Leche, en el que ASEDAS estd par-
ticipando de forma activa como representante de
Eurocommerce. En todos ellos, Espafia ha podi-
do aportar una informacién muy valiosa y un cri-
terio muy adecuado para valorar las distintas ini-
ciativas fruto del trabajo realizado por todos los
eslabones de nuestra cadena alimentaria desde
el afio 2003 en el seno del Observatorio de Pre-
cios de los Alimentos.

Dicho cbservatorio, que es hoy una referen-
cia para otros paises de la Unidén Europea, nos ha
permitido disponer durante afios de una gran
cantidad de informacion sobre la formacion de
los precios en las diferentes cadenas de valor que
ha contribuido, sin lugar a dudas, a enriquecer y
subir el nivel del debate y ha revertido en benefi-
cio de todos los agentes y operadores del sector
agroalimentario. Ademas, a dia de hoy, todos los
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eslabones coincidimos en reconocer que somos
mucho més conscienies de los problemas y ne-
cesidades del resto y en que hemos sido capaces
de construir vinculos y vias de resolucion de con-
flictos para gestionar crisis y tensiones en el mer-
cado de forma leal y, en muchas ocasiones, efi-
caz.

La cadena agroalimentaria hoy

£l nivel de conocimiento sobre el funcionamien-
to de la cadena es hoy mas amplio que nunca.
Tenemos en Espafia una de las cadenas agroali-
mentarias mas eficientes y competitivas del mun-
de, gue hace gue el sector agroalimentario sea el
segundo sector en importancia de nuestra eco-
nomia, tras el turismo, suponga algo més del 8%
del PIB y contabilice més de 2 miilones de tra-
bajadores. Esto es debido fundamentalmente a
tres motivos:
> Laimportancia de nuestro sector productor, Ii-
der europeo g, incluso, mundial en muchas
produccicnes y que forman mas de 750.000
agricultores, ganaderos y pescadores, asi co-
mo 3.400 cooperativas agroalimentarias de im-
plantacién en todas las zonas de produccién.
> La gran capacidad transformadora de nues-
tra industria alimentaria, formada por casi
30.000 empresas, mas del 99% de ellas
pymes que son, ademdas, el primer sector in-
dustrial del pals y cuya gran capacidad ex-
portadora ha situado la balanza comercial
agroalimentaria con un superavit de 9.500 mi-
llones de euros en 2014.
> La competitividad vy la eficiencia de los distin-
tos canales de distribucién, que nos sitia en-
tre los primeros de Europa gracias a la gran di-
versidad y variedad de modelos y formatos de
tienda, que ponen a disposicion del consumi-
dor diariamente una amplia gama de produc-
tos seguros, sanos y de calidad a escasos me-
tros de sus casas y a precios muy competiti-
vos, 11 puntos méas bajos que la media de la
Unién Europea.
Tal y como se puede observar en el grafico
1, dos tercios del gasto en alimentacion que rea-
lizamos los espafioles se produce dentro de nues-
tros hogares y un tercio a través de estableci-
mientos del canal Horeca (hoteles, restaurantes,
bares, cafeterias, empresas de catering, etc.). De
las compras que realizan los espafioles para su
consumo en el hogar, el 72% lo hace en los
21.385 puntos de venta de distribucion moderma
existentes y el 28% restante, a través de las
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Las practicas
desleales y
abusivas pueden
generar costes,
faltas de eficiencia
y distorsiones a la
competencia pero,
sobre todo,
impiden gue la
sociedad vea
nuestro sector
como generador
te riqueza

32.300 fruterfas, carnicerias y pescaderias que
componen el comercio tradicional. Por tanto, los
consumidores espanoles disponemos de més de
350.000 establecimientos donde comprar de for-
ma habitual los alimentos que consumimos.

La distribucion alimentaria

Por su parte, las empresas de distribucion ali-

mentaria han experimentado un crecimiento muy

importante durante los Gitimos 30 afios, carac-

terizandose hoy por los siguientes rasgos:

> la confluencia de una gran diversidad de em-
presas, modelos y formatos de venta (Euro-
pean System of Central Banks, 2014).

> La existencia de un gran nimero de operado-
res y menores niveles de concentracion que en
los paises de la Unién Europea {Comision Eu-
ropea, 2014).

> El alto peso de cadenas de distribucién regio-
nales, que conforma importantes diferencias
en relacién con la oferta comercial en cada zo-
na de Espafia (ASEDAS, 2015).

> La gran importancia del comercio tradicional
en frescos, canal preferido hoy en dia por los
consumidores para la compra y adquisicion de
estos productos (Panel de Consumo del MA-
GRAMA, 2013).

> Los altos niveles de competitividad en precio
que sitlan a Espafia muy por debajo de los In-
dices de precios de los alimentos de la Unién
Europa (Eurostat, 2013).

> El equilibrio existente entre los diferentes ta-
marios y formatos de distribucién minorista, tal
y como se puede observar en la gréfico 2.
Todos estos factores configuran, como se ha
indicado anteriormente, una cadena agroalimen-
taria eficiente y competitiva de la que los consu-
midores nos beneficiamos diariamente. Pero, al
mismo tiempo, nuestra falta de visién de cadena,
en muchas ocasiones, no permite que la socie-
dad perciba la importancia que realmente tiene
este sector en nuestro pafs. Y esto es especial-
mente relevante porque, si la crisis ha puesto de
manifiesto cambios muy profundos en los habi-
tos de compra y el comportamiento del consu-
midor, solo una cadena que coopere adecuada-
mente tendré la capacidad y la flexibilidad para
adaptarse a esos cambios v, asi, asegurar su fu-
turo. Y asegurar la sostenibilidad de la cadena ali-
mentaria en nuestro pafs es un requisito esencial
para garantizar el futuro bienestar de la sociedad.
Por ello, el debate sobre la dimensién de ca-
da uno de los eslabones, el equilibrio entre elios
0 las practicas comerciales desleales debe pro-
ducirse de forma seria y constructiva, distin-
guiendo entre las medidas que corresponden 3
cada eslabén y aquellas conductas que pueden
resultar lesivas no solo para los intereses de otros
operadores y competidores sino, sobre todo, pa-
ra los de los ciudadanos, de aquelias que no lo
son. Porque las practicas desleales y abusivas
pueden generar costes, faltas de eficiencia y dis-
torsiones a la competencia pero, sobre todo, im-
piden que la sociedad vea nuestro sector como
generador de riqueza. La cadena tiene que de-
rmostrar su madurez actuando unida contra ellas,
pero no debe achacar sus propios problemas y
sus debilidades a otros sin haber hecho todo lo
posible para mejorar la situacién de todos, traba-
jando juntos. Conocer, por tanto, la realidad es
esencial para actuar. Y, en esta materia, debemos
ser realistas y tener en cuenta que luchar contra
las malas précticas es util, pero no es suficiente
para asegurar un futuro sostenible para nuestro
sector agroalimentario.

Regulacion y/o autorregulacién

En esa Iinea, cuando se aprobé la Ley 12/2013,
de 3 de agosto, de Medidas para la Mejora del
Funcionamiento de la Cadena Alimentaria, expli-
camos que compartiamos sus objetivos —la me-
jora de la transparencia, la estabilidad y la segu-
ridad en las relaciones comerciales del sector
agroalimentario-y, sobre todo, que estabamos de
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La regulacion debe
marcar los limites
minimos y corregir
conductas graves,
pero su capacidad
de influir sobre
una realidad tan
tiversa es
limitada. A camhio,
ademas del riesgo
de una aplicacion
desiguat, puede
generar costes que
en nada
beneficiardn al
conjunto del sector
y que, muy al
contrario, pueden
terminar por
lastrar su
competitividad
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acuerdo en que productores agrarios y pymes tu-
vieran un régimen de especial proteccion dentro
de fa ley. Durante 2014 y 2015 se han puesto en
marcha los mecanismos gue la ley prevé, se han
empezado a desplegar sus efectos sobre los ope-
radores y se ha hecho una labor de difusién, to-
davfa insuficiente. En estos momentos parece evi-
dente que unos eslabones estdn mas avanzados
que otros a fa hora de adaptarse a la nueva ley y
creemos sinceramente que el sector de la distri-
bucién no solo no es el que estd méas retrasado,
sino gue probablemente hava muchos otros sec-
tores —come productores y ganaderos— en los que
la ley aan no ha provocado los cambios que de-
berfa. La obligacién de todos es conseguir que
funcione para gue tenga efectos positivos, pero,
en estos momentos, la falta de aplicacién en sec-
tores completos de la cadena puede estar gene-
rando ya distorsiones a la competencia frente a
quienes si la estan aplicando, gue deben evitar-
se por el riesgo que eso supone de crear un sec-
tor de dos velocidades en el que los més perju-
dicados pueden ser aquellos cuya situacién no
permita beneficiarse de las ventajas de la ley.
Desde enero de 2014, cuando entrd en vigor
la Ley de la Cadena Alimentaria, todos los esla-
bones de la cadena estan obligados a firmar con-
tratos por escrito con un contenide minimo en el
que estén duracion, volumen y precios. Mas de
un afo después de la entrada en vigor de esa ley,
tenemos la percepcion de que hay muchos otros
eslabones que tienen que hacer un esfuerzo mu-
cho mayor que la distribucién para cumplir la
ley desde el punto de vista de los contratos obli-

gatorios. De hecho, cuando hablamos con pro-
ductores y ganaderos, somos perfectamente
conscientes de Ias dificultades que tienen para
gue las relaciones tengan la estabilidad necesa-
ria.

En nuestra opinidn, la regulacién debe marcar
los Ifmites minimos y corregir conductas graves,
pero su capacidad de influir sobre una realidad
tan diversa es limitada. A cambio, ademés del ries-
go ya comentado de una aplicacion desigual, pue-
de generar costes que en nada beneficiaran al
conjunto del sector y que, muy al contrario, pue-
den terminar por lastrar su competitividad si no
logramos, entre todos, que cumplir ia ley no obli-
gue a incurrir en esfuerzos indtiles o despropor-
cionados para las empresas y operadores que
han de aplicarla.

La Ley de la Cadena Alimentaria es, final-
mente, un marco para que se produzcan trans-
formaciones beneficiosas para el sector en los tér-
minos descritos —de estabilidad y previsibilidad
en las relaciones—, pero no puede ser un instru-
mento de gestién de crisis, porque sus efectos,
que requieren el compromiso de todos, se per-
cibirdn cuando estas nuevas relaciones se con-
soliden, poer mucho que, ante la ausencia de otros
mecanismes de gestion de mercados, exista la
tentacion de buscar en ella soluciones de urgen-
cia para los problemas ciclicos a los que se en-
frentan muchas partes de nuestro sector.

En cuanto al juego de la autorregulacién, la
Ley de la Cadena Alimentaria aporta un sisterna
mixto cuya eficacia se vera en el futuro. Actual-
mente se encuentra en negociacién el que serd
el futuro cédigo de buenas practicas comerciales
en la contratacién agroalimentaria, si bien des-
de ASEDAS consideramos que la autorregulacion
tornada en serio tiene una enorme capacidad de
identificar y corregir conductas —incluso mas alld
de la propia regulacitn legal-. También pensa-
mos que, para ello, los sectores tienen que ge-
nerar un gran caudal de confianza en su capaci-
dad de aportar soluciones y que ello solo sera po-
sible si las empresas comparten este esfuerzo en
positivo, no como un medio de limitar su posicién
negociadora, sino como una férmula para evitar
conflictos o, en (ltimo término, reducir ef coste
de resolverlos. En este sentido, el Cédigo de Bue-
nas Practicas FIAB-ASEDAS firmado en 2007 fue
un intento pionero para aislar practicas desleales
en la cadena alimentaria y establecer un meca-
nismo de solucién de conflictos entre empresas
con la ayuda de los sectores,

Mas recientemente, en el Ambito europeo, se
ha acordado y desarrollado la denominada Supply
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La estabilidad gue
dan los contratos,
la previsibilidad en
las relaciones, la
seguridad en el
suministre en
condiciones de
calidad, la
existencia de
precios estables,
son un entorno
muy adecuado
para el
funcionamiento de
la distribucidn
alimentaria.
Ademas, esa
tendencia es
buena para
agricultores y
ganaderos porgue
les proporciona
estabilidad y
fransparencia
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Chain Initiative, que ha marcado, sin lugar a du-
das, un camino de enorme importancia. La
Supply Chain Initiative es una iniciativa de auto-
rregulacion entre la industria y la distribucion a
nivel comunitario, que ha tenide dos hitos. Pri-
mero, la identificacién de una serie de princi-
pios y de buenas prdcticas compartidos por to-
dos los eslabones: agricultores y ganaderos, in-
dustria y distribucién. Posteriormente, la puesta
en marcha de la plataforma de aplicacion que vin-
culaba a las empresas que se guisieran adherir —y
hay ya mas de 300, tanto fabricantes como dis-
tribuidores. Esta iniciativa supone el intento més
serio habido hasta el momento de identificar ma-
las practicas comerciales y crear un mecanismo
&gil de resolucidn de conflictos. No en vano, su
contenido ha inspirado de forma notable el cédi-
go espafiol de buenas practicas.

Cadena agroalimentaria de valor compartido

Como resumen de nuestra visién debemos par-
tir de que la distribucion de alimentos es un ne-
gocio basado en la rotacién, no en el margen, que
logra hacer sostenible un modelo de negocio tra-
tando de disefiar surtidos que permitan ganarse
su confianza. En este contexto, los margenes de
las empresas de distribucién son extracrdinaria-
mente ajustados —rara vez llegan al 1% del mar-
gen neto respecte de sus ventas—, lo que quiere
decir gque hacer negocios sostenibles consiste,
basicamente, en fidelizar las relaciones con clien-
tes y también con proveedores,

La estabilidad que dan los contratos, la pravi-
sibilidad en las relaciones, la seguridad en &f su-

ministro en condiciones de calidad, la existencia
de precios estables, son un entorno muy ade-
cuado para el funcionamiento de {a distribucion
alimentaria. Ademas, esa tendencia es buena pa-
ra agricultores y ganaderos porque les propor-
ciona estabilidad y transparencia. Pero, ademéas
de la formalizacién de los contratos, la estabilidad
permitira, si se logra adaptarla a las necesida-
des de cada unro de los eslabones, adecuar los
costes de produccion a los precios percibidos, in-
tegrando la produccién agraria un modelo de
transformacién y distribucion orientado a las de-
mandas y necesidades de los consumidores. Ese
modelo es lo que en ASEDAS llamamos cadena
agroalimentaria de valor compartido.

El concepto de valor compartido es de origen
anglosajon y guarda relacion con aquellas poli-
ticas y précticas de gestién que mejoran la com-
petitividad de una empresa mientras ayudan a
mejorar las condiciones econdmicas, sociales y
ambientaies alld donde opera. Las empresas
crean valor compartido reconcibiendo productos
y mercados, redefiniendo la productividad en Ia
cadena de valor y construyendo clisteres de apo-
Y0 para el sector en torno a la empresa, uniendo
asl negocio y sociedad. En un pais tan competi-
tivo como es el nuestro, donde cruzando la calle
el consumidor puede elegir entre una enorme
oferta de sitios donde hacer la compra, cuanto
mas estable y cercana sea la relacién y mas co-
ordinada esté la cadena en su conjunto, més
capacidad de maniobra tendra la distribucién
alimentaria para hacer una oferta mejor y satis-
facer a los clientes.

Por ello, la distribucién alimentaria necesita
proveedores en condiciones de facilitar los pro-
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ductos de forma estable, con garantias de sumi-
nistro en volumen, calidad, seguridad alimenta-
ria y precios estables. Esto significa costes con-
trolados y condiciones de eficiencia. Y, en cohe-
rencia, la cadena agroalimentaria de valor
compartido debe empezar por asegurar el futu-
ro del eslabdén mas débil, cuya sostenibilidad es-
td mas comprometida. A partir de esta reflexién,
{a distribucién alimentaria se encuentra en dis-
posicion de ayudar a liderar este proceso, traba-
jar para crear las condiciones que permitan a los
productores equilibrar precios en arigen con cos-
1es reales y hacer que el consumidor perciba el
valor real de los productos agroalimentarios que
estos ponen a su disposicién.

Asumiendo —como siempre decimos— que ha-

cen falta operadores més fuertes en origen {a ve-
ces confundido con mas grandes) para que el
reequilibrio de la cadena se produzca, es tam-
bién evidente que el eslabdn productor esta, y
seguird estando, mucho més atomizado que el
resto debido a las caracteristicas propias de su
actividad productiva. Y en este hecho se en-
cuentra el origen de su posicién de debilidad.
Por ello, consideramos que hay que hacer com-
patible la estructura de la preduccién con la de
la distribucion, ya que partimos de realidades
muy distintas.

Como conclusion, durante los (ltimos 20 afios
se ha producido una reestructuracion y consoli-
dacion del sector primario muy importante que
continda en la actualidad. Entonces, ;qué nos fal-
ta?: todos parecemos estar de acuerdo en la ne-
cesidad de promover relaciones estables. Y eso,
viéndolo desde el lado de la distribucién, exige,
por un lado, continuar en ese proceso de conso-
lidacién para que los aperadores que se relacic-
nan con los distintos eslabones tengan tamafio y
volumen suficiente y, por otro lado, garantizar que
la gran variedad de explotaciones y modelos pro-
ductivos, dispersos por todo el territorio, que son
un activo y una garantfa de futuro, puedan com-
petir en &l mercado en unas condiciones justas y
equilibradas. Creemos firmemente que merece la
pena intentar las dos cosas: continuar fortale-
ciendo la posicion de los operadores en origen de
forma equilibrada y asegurar que las refaciones
comerciales que tienen con sus compradores, es-
tén mejor ordenadas. Es el reto de la creacién de
valor en la cadena. Y es un reto compartide. B
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